FAST NOI SAN

Quy 02/2016

1997 - 2016




Tin néng

e FAST nhan giai thuéng Huy Chuong

Vang ICT Viét Nam nam 2016

Chuyén déng FAST
e Tin kinh doanh
= Giam déc Ha No6i va TPHCM noi
vé két qua kinh doanh 6 thang
dau nam.
¢ Tin nghién ctu phat trién san pham
e Tin cham séc khach hang
* Tin tu van tng dung
* Anh Nguyén Van Cudng (Cudng-
NV) - Truédng nhém Phong Tu
van tng dung FSI chia sé vé tinh
hinh trién khai cac du an cda
nhom
e Tin nhan su
e Tin tuc hoi thao, dao tao
e Tin tdc FAST & sinh vién
Pai tac lau dai, tin cay

San pham

* Ra mat Fast Accounting 11 phién
ban mai RO8

Cac hoat dong chao
mung FAST tron 19 tudi

Ban doc than mén,

Cung véi cac hoat dong trong thang sinh nhat cong ty - 11.6-1.7
la chién dich tang t6c ma nhan vién 3 mién thuc hién trong quy
2 viia qua dé thuc hién ké hoach 6 thang dau nam.

Véi chién dich nay FAST da hoan thanh t6t ké hoach 6 thang dau
nam.

Trong chuyén muc “chuyén déng FAST” sé cung cap dén ban
doc nhiting théng tin vé két qua hoat dong kinh doanh ctia FAST.

No6i san Quy 2 cling cung cap céc tin tdc vé chubi hoat dong
phong trao nhan ky niém 19 ndm ngay thanh lap céng ty va
téng két 6 thang dau nam.

Cha dé noi san Quy 2 dugc ldy theo phuong cham hoat déng
kinh doanh ctia FAST - “D6i tac lau dai, tin cay”. Vi phuong cham
nay hy vong rang toan thé nhan vién sé lay day la kim chi nam
trong giao ti€ép véi khach hang. Hay luén dat minh vao vi tri
céng viéc clia khach hang dé hiéu thém nhiing nhu cau va
mong mudn ctia mébi ca nhan, doanh nghiép.

Tran trong,
Ban bién tap.



VGi doanh thu 104,5 ty nam 2015
tuong duong véi muc tang trudng trén
20% so v3i nam 2014 FAST da nhan
dugc gidi Huy chuong vang ICT (HCV
ICT) Viét Nam do H6i Tin hoc TP. HCM
(HCA) t6 chirc dinh ky hang nam.

Giai HCV ICT nham tén vinh va khuyén
khich cac doanh nghiép day manh hoat
déng, nang cao nang luc canh tranh,

FAST nhan giai thuéng Huy Chuong
Vang ICT Viét Nam nam 2016

gop phan dua CNTT tr& thanh nganh
kinh t&€ mai nhon.

Pay la lan th 7 FAST nhan giai thuéng
HCV ICT trong su6t 7 nam tham gia. C
mdi nam thi tiéu chi dé trao giai déu
dugc nang cao so véi nam trudc. Gidi
thudng c6 thé coi nhu thudc do téc do
phat trién cda thi trudng va clia cac
doanh nghiép dugc nhan giai.
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“Anh Nguyén B6ng Phong - PGD CN TPHCM dai hién céng ty FAST nhdn gidi thudng”
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Chuyén déng FAST

Tin kinh doanh

Toan cong ty

- Ky két dat 124,4% ké hoach 6 thang dau nam 2016, bang 108,3% so v&i cung ky nam 2015
- Doanh thu dat 103,3% ké hoach 6 thang dau nam 2016, bang 117,5% so vGi cing ky ndm 2015.

S8 lugng khach hang ky méi

1049 la s6 lugng khach hang ky két méi, bang 120,16% so vGi
cung ky nam 2015
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Ti 1& (%) ctia cac san pham so véi cling ky

1449 —1 50% -1 25,78%
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S8 luong khach hang dang ky dung thir 6 thang dau nam
Fast Accounting: 2825 khach hang, bang 92% so véi cung ky nam 2015
Fast Business Online: 155 khach hang, bang 172% so véi cing ky ndam 2015.
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Chao anh, chi nhdnh Ha Néi va TPHCM noi
riéng, toan céng ty noi chung da hoan thanh
va vuot ké hoach 6 thdng ddu nam 2016,
anh cé thé chia sé vé nhirng thanh qud trén?

Anh BinhLK - GD Diéu hanh, GP
CN Ha Nbi:

Ky két va thu tién tang trudng rat tot
so vGi cung ky nam 2015, lan lugt &
muc 136,84% va 122,28%. Ky két
tot tao tién dé cho két qua thu

tién va giam ap luc ky két cho Quy Il thap diém
sap tai.

Lan dau tién tat ca cac phong ban cua tai chi
nhanh Ha Néi hoan thanh ké hoach 6 thang. Toi ky
vong viéc hoan thanh ké hoach sé tr& thanh “théi
quen” cla tat ca cac phong, ban.

Cac phong tu van tng dung da di dugc hon nla
chang duong clia ké hoach ca nam 2016, ciing la
lan dau tién thuc hién dugc viéc nay.

Nhin chung cac két qua la tich cuc va t6i mong 6
thang cudi nam van gitr dugc nhip do tang truéng
nay.

Anh PhongND - PGP FSG:

Pay la két qua tot, danh dau su nd
luc clia tap thé FSG noi riéng & toan
cdng ty noi chung. Tao dong luc dé
moi nguai tiép budc vao ké hoach 6
thang cudi nam.

$6 luong khdch hang nia dau ndm 2016
tang 120% so vdi cung ky nam trudc, anh co
thé chia sé nhirng thudn loi dé dat duoc két
qud trén?

Anh BinhLK:
Két qua trén thuc hién dugc do
nhiéu yéu té:
i - Thuan lgi cla thi trudng
- Trong 6 thang FHN chot ky dugc
moét s6 du an ldn
- Doi ngl kinh doanh 6n dinh.

M Giam doc Ha Néi va TP. HCM néi vé
két qua kinh doanh 6 thang dau nam

Anh PhongND:

Vé phia Cong ty: da dang, cac tinh
nang mdi dugc cap nhat lién tuc va
c6 nhiéu chiic nang dé tu van khach
hang.

Vé phia thi trudng, khach hang: c6 khai sac, khong
nhiing FAST ma cac don vi phan mém khac déu
dat két qua tot.

Mot ly do nira d6 la do quy trinh hé trg cac phong
ban t6t hon va cham séc khach hang tét hon.

Ké hoach cho 6 thdng cuéi ndm cua chi
nhdnh?

Anh BinhLK:
Sau thang cubi nam thudng chiém
ty trong 1én trong két qua kinh
. doanh clia c@ nam. FHN phan dau
1 sém hoan thanh két qua kinh doanh
cla ca nam. FHN phan dau sém hoan thanh két
qua kinh doanh cla ca nam, tang trudng & muc
cao nhat co6 thé so véi nam ngoai dé tur do co
nguon tang thu nhap cho nhan vién.

Anh PhongND:
Tat nhién la hoan thanh ké hoach.

Rdt cdm on hai anh vé nhiing chia sé, chic hai
anh siic khée va chic chi nhdnh dat ké hoach
nam 2016.
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Trong Quy 1 vura qua B6 phan nghién cuiu

phat trién (FRD) da hoan thanh va cho ra

mat bo cai dat cac phién ban mdi cho san

pham:

e Phan mém ERP Fast Business Online R2
SP18

e Phan mém ERP Fast Buiness 5.1

e Phan mém Fast Financial 5.1

® Phan mém Fast DMS Online.

Cac phan mém da dugc cap nhat thém mot
sO tinh nang, tién ich cling nhu thém cac
mau bao cdo phu hgp véi thong tu méi -
théng tu 200.

Clng trong Quy 1 vira qua FRD da cho cap
nhat:

Tin nghién cuu
phat trién san pham

e HTKK 3.3.7 theo Théng tu 200 cho tat ca cac phan mém
e Thong tu 919-959 cho Phan mém nhan su Fast HRM Online

e Thong tu 209 cho cac cty quan ly quy...

Va ngoai ra FRD cling da cho nang cap va phat trién hé théng Fast Accounting Online nham dap Ung nhu

cau ngay cang cao cua khach hang.
R&D2

R ASESR Y o

v o

dé ngudi st dung dé hiéu hon...

trudng trong thoi gian tai.

phién ban méi R08".

Ra mat Fast Accounting 11 phién ban R08. San pham
phién ban méi chuin hoéa céach trinh bay, théng nhat
cac trudng tén goi thong tin, ra soat lai cac bao cao,
th6ng nhat bai toan vé gia thanh, san xuat phuc tap

San pham du kién sé dugc trién khai dua vao thi

Tin bai chi tiét vé san phdm vui long xem thém tai
chuyén muc san phdm “Ra mat Fast Accounting 11
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Tin tu van ung dung

1156 la s6 lugng du an trién khai thanh cong trong 6 thang dau nam, bang 106,2% so vai cung ky ndam

2015.
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Anh Nguyén Van
Cuong (CuongNV) -
Truéng nhom Phong
Tu van Ung dung FSI
chia sé vé tinh hinh
trién khai cac du an
cta nhém

Nhom mdi thanh lap dugc hon 6 thang
va t6i vua gilr vi tri trudng nhém trong
thai gian tuong déi ngan. Hién tai nhém
c6 4 thanh vién va trién khai 6 du an ERP.
% du an ndm & cac tinh Mién Tay nén
chuing t6i gap mot chut khé khan trong
viéc sap xép thai gian, tuy nhién tinh
dén thoi diém hién tai moi thi van 6n.

Toi cling xin chia sé thém vé két qua 6
thang dau nam nhu sau: Vé tién dé trién
khai cta ting du an kha t6t nhung xét
vé doanh sé nhom so vai ké hoach con
kha thap.

6 thang cu6i nam nhém dat cac ké
hoach nhu sau:
* Cudi quy 3 dut diém cac du an dang
trién khai
* Qua thang 8 thai gian ho trg cac du
an hién tai giam xuéng do do sé
nhan thém cac du an méi
* Tat ca cac thanh vién sé tham gia ky
thi nang bac vao thang 10
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Tin nhan su

Két thic 6 thang dau 2016 sé lugng nhan su ctia toan coéng ty la 380 nhan vién, bang 108% so véi

cung ky nam 2015. Trong dé:
NVA
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Nhan su

FAST
DPa Néng

Tin tuc hoi thao dao tao

Héi thao

6 thang dau nam FAST tai 3 mién da t6 chuc nhiéu
budi héi thdo lién quan dén cac ndi dung vé chinh
sach thué, qua trinh ké khai, quyét toan thué
trong nam 2015. Tai cac hoi thao bd phan tu van
cla FAST clng giai dap cac thac mac ctia doanh
nghiép trong cong tac quyét toan thué trén phan
mém FAST.

S6 luong doanh nghiép tham gia cac bubi hoi
thdo la trén 1.100.

Hy vong nhiing théng tin FAST cung cap trong cac
budi hoi thdo hd trg cho cac doanh nghiép giai
dap dugc nhiing vuéng mac lién quan dén nhiing
thay d6i vé chinh sach thué trong thai gian vira
qua.

Pao tao dinh ky mién phi

263 la s6 luong khach hang tham gia khéa dao tao
phan mém mién phi dinh ky tai cac van phong cla
FAST.

Khoa hoc cung cap nhiing huéng dan thao tac vé
phan mém, cach nhap liéu va nhiing xt ly nghiép
vu co ban.

Khoa dao tao lién tuc dugc mé ra & van phong ca
ba mién, danh cho nhiing khach hang dang s
dung hoac cho nhiing khéach hang dang tim hiéu,
cac sinh vién dang hoc tap.

Quy khach hang cé nhu cau vui long lién hé dén
cac chinhanh dé dang ky tham du.
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Trong thang 6 FAST tiép nhan 5 ban thuc tap sinh
chuyén nganh Khoa hoc & ky thuat may tinh dén
tu DH Bach khoa TPHCM. Thai gian thuc tap kéo
dai trong 2 thang, tir thang 6 dén thang 8.2016.

Ban Tran Manh Tudng, mét trong nhiing sinh vién
thuc tap cho biét: “Ly do chung dé ching téi chon
FAST d6 la tim hiéu Idp trinh trén nén tang web,
mobile ma cdc sén phdm céng ty dang cé. Déy la lan
dau tién di thuc tdp va tiép xidc véi moéi trudng
doanh nghiép, téi nhdn thdy méi trudng céng ty khd
thodi mdi va khéng cé rao can. Ddc biét nguoi phu
trdch rdt nhiét tinh dao tao, chi bao.”

Phu trach hudng dan thuc tap sinh la anh Pham
Ngoc Gigi, ph6 phong lap trinh ting dung FSD.

L »Tin tuc FAST & sinh vién

Mai ngay anh danh thai gian khoang 2 gi& dé dao
tao, hé tro va giadi dap cac vudng mac cda sinh
vién. Anh cho biét: “Cdc ban sinh vién tiép thu khd
nhanh, chju khé tim toi. Tuy nhién kha ndng doé hoa
chi & murc tam duoc. Vé dé tai huéng dan la Idp trinh
mét chuong trinh bdn hang trén web trén nén tang
phdn mém ERP Fast Business Online”.

Hién tai cac ban sinh vién da di duoc s ching
dudng vai dé an thuc tap. Chuc cho cac ban hoan
thanh dé an that tét, dat s6 diém cao va xin chuc
cac ban sé tim dugc cong viéc phu hgp sau khi ra
truong.

Anh Pham Ngoc Giéi - Phu trdch huéng dan (thir 3 tur trdi sang) ciing cdc ban sinh vién




Poi tac lau dai, tin cay

“Poi tac 1au dai tin cay” la phuong cham kinh doanh ctia FAST trong nhitng nam dai hoat dong. Lay su tin
cay lam nén tang, trong su6t chang duong 19 nam, FAST da c6 hon 14.500 doanh nghiép, hon 70.000

ngudi tin dung.

Nhan ky niém 19 nam ngay thanh lap, FAST tran trong cam on Quy Khach hang, D6i tac da lua chon va
dong hanh FAST trong suét chang dudng viia qua. Mong rang, trén con dudng phia truéc Quy Khach hang,

Da6i tac van sé tiép tuc dong hanh cung FAST.

Cty Tachi-S Viét Nam, Pa Nang

Tu khi thanh lap, Tachi-S Viét Nam da lua chon
phan mém ké toan quan tri Fast Financial Ung
dung vao quan tri.

Chi Huynh Thi Tram Anh - K& toan trudng chia sé:
“Ly do lua chon san phdm la vi do truGc day da lam
phan mém FAST, cu thé |a Fast Accounting, da
hiéu qua phan mém, quen véi thao tac. Thi hai d6
la uy tin chia FAST trén thi trudng”

Chi néi thém:“Phan mém dap ting hau hét nghiép
vu cla cong ty chung t6i, dich vu cham séc khach
hang tot. D6 1a nguyén nhan tiép theo ching toi
ludn tin tudng va lua chon FAST”

Tachi-S Viét Nam thanh 1ap nam 2012. Cong ty
dam nhiém mét chu trinh tich hgp gém san xuat,
thiét ké, phat trién va kinh doanh nhiéu dong ghé
0 t6 khac nhau.

Chi Huynh Tram Anh (gida)
Keé todn trudng cty Tachi-S cting cdc dai dién Cty FAST

Cty DV an uéng Ba Sao, Ha Néi

Anh Nguyén Ngoc Bach - Phé phong ké toan,
phu trach vé phan mém tai Cty chia sé vé ly do
cty lua chon Phan mém Fast Business Online
vao quan ly.

Phia cong ty chung t6i lua chon véi 3 ly do:

e Thuong hiéu phan mém FAST la thuong hiéu
c6 uy tin trén thi trudng, véi thoi gian phat
trién lau doi va san pham da trién khai thanh
cdng tai nhiéu céng ty I6n.

» Nhu cau quan ly online, vao thai diém nam
2014, rat it cong ty phat trién san phdm quan
tri trén nén online, day clng la co s& Ba Sao
danh gia cao FAST.

* Phu hgp v6i nhu cau vé tién ich.

Ngoai ra anh chia sé thém vé dich vu cta FAST:

 Trong qua trinh trién khai, déi trién khai kha
nhanh mac du cac yéu cau ctia vé nghiép vu
cdng ty tuong doi lén.

» Dac biét té6i danh gid cao dich vu cham séc
khach hang tai cong ty. Té6i con nhé khoang 28
Tét nam 2015, phan mém truc trac va lién hé
dén nhan vién anh Nguyén Van Dinh (BinhNV)
phong CSKH da dugc hé trg dén tan nia dém
mac du khodng thai gian nay ban véi cong viéc
gia dinh.
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San pham

Ra mat Fast Accounting 11 phién ban
mai RO8

Ngay 30.06.2016 vua qua, trung tam nghién cuu
va phat trién (FRD2) clia FAST da cho ra méat phién
ban mdi ctia sdn pham Fast Accounting 11.R08.

Fast Accounting la phan mém ké toan danh cho
doanh nghiép vira va nhé da c6 mat trén thi
trudng 19 nam véi hon 12.000 doanh nghiép tin
dung.

Phién ban mgi cGa san pham xudt xuéng lan nay
tap trung viéc théng nhat, chuan hoa lai cac van
dé vé trinh bay nhu:

e Sap xép cac trudng trén man hinh théng tin
cho hop ly.

« Kiém tra lai cac lua chon (options) dé gop hoac
loai bo bét di nhirng options thira. Sap xép lai
cac tham s6 cho né phu hap.

 Ra soat cac bao cdo dé téng quat hda nhom
cac bdo cao lai vao mét vai bao cdo nham giam
thiéu cac bao cdo phuc vu quan tri néi bo.

« D6i vGi cac nghiép vu phuc tap nhu tinh gia
thanh xay 13p, gia thanh san xuat, nhap khau
hang hdéa thi xem ky lai bai toan, quy trinh dé

== :“Q\?_. 'f‘ i X \\‘ 1’“1‘ r v%m" - m

téng quat hoa va “dé hiéu hoa” dé giai quyét
dugc bao quat cac bai toan va dé hiéu déi véi
nhan vién tu van va ngudgi st dung...

Theo 6ng Phan Quéc Khanh - Phu trach phat trién
san pham Fast Accounting 11 R08 cho biét vé
nhing diém hai long ctia phién ban mdi:

“Diém hailong dé la sau mét thai gian dai day la ldn
B6 phdn phdt trién FRD2 tdp trung, chu trong vdo
chi tiét ciia san phdm. N6i theo ngén ngir mé hinh
5S cta Nhdt “sang loc, sdp xép, sach sé, sdn séc, san
sang” thi Ian nay thuc hién 2 budc dau.

Vé quy trinh phdt trién san phdm da cé su tham gia

cua “khdch hang, ngudi s dung” trong qud trinh
phdt trién san phdm, cha khéng doi dén khi ban
giao sén phdm m&i nhdn su phan héi. D6 la sutham
gia cia mét sé chuyén vién bdc cao, nhiéu kinh
nghiém nghe FRD2 trinh bay, phdn héi, déng gop y
kién dé kip chinh sta, thay déi trudc khi ra san
phdm. Ciing phdi néi la chua dugc todn ven trong
viéc nay.”

Du kién san pham sé dugc trién khai tng dung tai
khach hang ngay trong thang 7 nay.

oa s..r w%iw
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Ky niém 19 nam ngay thanh lap, FAST da t6 chuc chubi hoat déng muiing sinh nhat gom cac hoat dong thé
thao (béng d3, cau long, tennis), cac hoat ddng van nghé va trang tri van phong.

Dong thai vai viéc téng két 6 thang dau nam, FAST tai 3 mién da td chiic mot budi tiéc téng két tinh hinh
hoat dong, trao thudng cho cac nhan vién xuat sac trong nra dau nam qua.




